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PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacién para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,
como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacion emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se han desarrollado de acuerdo con
la memoria verificada y son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo. Las
actividades formativas incluyen clases expositivas, practicas externas, tutorias grupales, pruebas de
progreso y evaluacion. En el desarrollo de las practicas se plantean diferentes opciones en entidades
publicas y privadas que ofrecen una oferta variada. Sobresalen como fortalezas del programa la
estrecha relacion entre la coordinacién del titulo, profesorado, personal administrativo y alumnado y la
amplia e idonea oferta de practicas formativas.

El perfil de egreso definido mantiene su relevancia, esta actualizado, en su doble orientacion (patrimonio
artistico y arqueol6gico, por una parte, y patrimonio documental y bibliogréfico, por otra) y resulta
adecuado para el empleo en el ambito de los archivos, bibliotecas, documentacion, museos, trabajos
arqueologicos y difusion cultural.

El titulo cuenta con la figura de coordinador del titulo, de coordinadores de médulo y de préacticas. Las
opiniones de alumnado y egresados entrevistados han sido unanimes en su buena valoracién de la
coordinacion del titulo y en la adecuada distribucién de la carga de trabajo de las diferentes actividades
del Méster.

Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado
para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el niUmero de plazas ofertadas en la memoria
verificada (30), si bien se produjo una ligera desviacién en los cursos 2011-2012 (33), 2012-2013 (36) y
2013- 2014 (33), que ha sido corregida en su ultima edicion.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de
manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
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Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

Los responsables del titulo publican informacion adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del
programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento
y acreditacion. El titulo dispone de dos paginas web, la de universidad y la de centro (Facultad de
Humanidades de Toledo), si bien no existe acceso directo a la segunda desde la primera. La pagina
web de la universidad recoge informacién relativa al plan de estudios, objetivos y competencias del
Master en Patrimonio. También es posible acceder a la memoria verificada y a los informes de
seguimiento, asi como a la informacién sobre las reuniones de la Comision de Garantia de la Calidad y
Comisién Académica y a los indicadores del titulo.

La informacion necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros agentes de
interés del sistema universitario de &mbito nacional e internacional es facilmente accesible. Se ofrece
informacion sobre el perfil de ingreso, plan de estudios, objetivos, competencias, normativa reguladora
de la actividad académica del titulo y perfil de egreso.

Los estudiantes, a través de las guias docentes recogidas en la pagina web de la universidad, tienen
acceso en el momento oportuno a la informacion relevante sobre el plan de estudios: horarios,
desarrollo de las asignaturas y exdmenes. Las guias docentes responden a un esquema comun que
ofrece informacion sobre competencias, objetivos, contenidos y bibliografia, si bien el acceso no es
directo y no todas incluyen el horario de tutorias. La informacién sobre la oferta de practicas externas
del titulo, (instituciones, nUmero de plazas) figura en la Web de la Facultad de Humanidades de Toledo.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
Estandar:
En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad

formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO
La Universidad de Castilla-La Mancha dispone de sistema de garantia interna de la calidad comin a
todos los titulos de Grado y Master que posibilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion

del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos y verificables. No
obstante, se ha observado la falta de encuestas de satisfaccion a algunos colectivos en algunos cursos.
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Por otro lado, la tasa de respuesta a las encuestas realizadas es baja. Ante esta debilidad, la
universidad ha decidido volver a implantar las encuestas de satisfaccion en papel y programar las
realizadas a PDI con caracter bienal.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el numero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico es suficiente y adecuado. Posee un perfil investigador relacionado directamente
con las materias que imparte y amplia experiencia docente e investigadora. Los curricula de los
profesores atestiguan la repercusion de sus actividades investigadoras, de innovacion y de transferencia
en el titulo, tanto en su orientacion estrictamente investigadora, como en la profesional. Dicho
profesorado se actualiza participando de manera regular en cursos de formacién e innovacion
pedagogicas.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nUmero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo soporta adecuadamente la actividad docente del profesorado vinculado al titulo.
Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorio de
Arqueologia, biblioteca), se adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas
programadas.

Los servicios de orientacién académica y profesional puestos a disposicion de los estudiantes una vez
matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La orientacién para la movilidad depende de la Oficina de Relaciones Internacionales de la
UCLM. Sin embargo, ni la web del Master, ni el informe de autoevaluacion mencionan acciones de

Pagina 4 de7



Oe

AGERCIA NACIONAL DE EVALLACION
DE LA CALIDAD ¥ ACRETACION

movilidad para los estudiantes del titulo. Las practicas externas se han planificado segun lo previsto y
son adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo. EI Master dispone de una amplia
oferta de centros de gestion e investigacion que acogen estudiantes en practicas (archivos, museos,
bibliotecas, centros de documentacion, empresas de arqueologia, conservacion, difusion cultural,
centros de ensefnanza). Por otra parte y con vistas a la insercién laboral, los responsables de la gestion
del titulo, con la colaboracién de la UCLM, organizan Jornadas de salidas profesionales especificas para
cada &mbito de conocimiento, ademas de talleres relacionados con la formacién para el empleo. El
Centro de Informacién para el Empleo (CIPE) funciona ademéas como agencia de colocacion y publicita
practicas extracurriculares para los egresados.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y permiten la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. Dichos resultados son
coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel de Master del MECES.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestién y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Los principales datos e indicadores del titulo (nUmero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de
éxito) presentan una evolucion positiva, de acuerdo con su ambito tematico y el entorno en el que se
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inserta el titulo y es coherente con el disefio anticipado en la memoria verificada.

En cuanto a los indicadores de satisfaccion, todos los grupos de interés manifiestan su satisfaccion con
la titulacion, si bien el nUmero de respuestas a las encuestas es escaso.

Aunque la UCLM no dispone de un procedimiento de seguimiento de la insercion laboral de sus
egresados formalmente establecido, los sondeos efectuados desde la Comision de Garantia de Calidad
a través de correo electronico arrojan resultados positivos.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluaciéon, la Comision de Acreditaciéon de
ANECA emite un informe final de evaluacion para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES

Por otra parte se establecen las siguientes recomendaciones:

1. Facilitar el acceso a la Web del titulo de centro desde la Web del titulo de la universidad
mediante un enlace directo.

2. Simplificar el acceso a las guias docentes en la Web del titulo e incluir el horario de tutorias
en todas.

3. Incorporar a la doble Web del titulo informacion sobre los programas de movilidad.

4. Implementar las acciones de mejora previstas para aumentar el nUmero de respuestas a
las encuestas de satisfaccion de alumnos, PDI y PAS.

5. Desarrollar procedimientos que permitan el seguimiento de la insercion laboral de los
egresados.

El seguimiento de este titulo por parte de ANECA tendra un carécter BIENAL.
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En Madrid, a 15/07/2015:

MY

El Coordinador de la Unidad de Evaluacion de Ensefianzas e Instituciones
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